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Al elegir un establecimiento o una actividad adheridos al sello Family Moments, el cliente tiene la seguridad de poder disfrutar
de unos estandares de calidad en cuanto ainfraestructurasy servicios adaptados a las necesidades del turismo familiar.

Los establecimientos y recursos adheridos a Family Moments deberan cumplir con la normativa turistica vigente y con los
requisitos especificos exigidos por el sello, algunos de los cuales se detallan a continuacion:

Establecimientos de alojamiento: oferta de animacion infantil, informacién sobre actividades infantiles organizadas en el
municipio, proteccion en los enchufes presentes en habitaciones y zonas comunes, eliminacion en balcones de puntos de
apoyo de menos de 50 cm de altura, menus infantiles, disponibilidad de cunas, bafieras, taburetes, calienta biberones, tronas
o baberos; zona de juego habilitada y dotada de mobiliario debidamente anclado, columnas y esquinas protegidas en aquellas
zonas susceptibles de riesgo infantil, puertas adaptadas con antipinzadedos, juegos y juguetes para diferentes edades, libros y
cuentos endiferentesidiomas, etc...

Establecimientos de restauracion: accesibilidad para cochecitos, cambiador de pafiales, menus infantiles, tron
microondas. |
Empresas de ocio y actividades: programacion de actividades infantiles, tarifas especiales para nifios, act
cochecitos, botiquin, proteccidn en enchufes, zonas de sombray descanso, etc.

En el ambito publico, las oficinas de informacidn turistica del municipio ofreceran informacién especifica sob
infantiles y sobre las principales atracciones turisticas del municipio, asi como sus normas de uso. Numero
publicos seincluirdn también en la certificacion.
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Del mismo modo, se entregardn a los
establecimientos de alojamiento
adheridos pulseras identificadoras en las
que se pueda anotar el nombre del
nifio/a, el establecimiento de alojamiento
y el teléfono de contacto.

Los requisitos anteriormente descritos
exponen claramente el esfuerzo que la
implementacion de este sello supone para
el sector privado y el municipio, toda una
apuesta por seguir siendo un destino
turistico familiar de calidad con un
producto homogéneo y completo que
satisfaga las necesidades de las familias de
hoy en dia. Un destino perfecto para
padres e hijos.

JUN MUNICIPIO FAMILY MOMENTS|

DESTINO FAMILIAR

AMILY MOMENT

SANTA EULARIA DES RIU-IBIZA

=)

ASUNTAMENT DS Santa Eularia
SANTA EULARIA DES RIU Empresarial

visHsantaeulalia.com



SANTA EULARIA-~ ELCORAZON FAMILIARDEIBIZA
DES RIU - [BIZA

En la cara oriental de Ibiza se encuentra el municipio de Santa Eularia des Riu, un atractivo territorio de 153 Km’ que desde
hace décadas es el destino turistico preferido por las familias que eligen la isla para sus vacaciones. Con un litoral de 46
kiléometros salpicado de mas de 20 playas de aguas seguras, cdlidas y transparentes, Santa Eularia des Riu ha sabido
mantener su esencia, su tranquilidad y su encanto a lo largo de los afios, apostando por un turismo respetuoso con el
entorno, lasraicesy las tradiciones.

El municipio de Santa Eularia des Riu comprende las localidades de Jesus, Es Puig d'en Valls, Santa Gertrudis de Fruitera,
Santa Eularia des Riu y Sant Carles de Peralta, ofreciendo al visitante un amplio abanico de calas y playas y algunos de los
pueblos y paisajes rurales mas bonitos de la isla. Desde sus origenes como destino turistico, el municipio se caracteriza por
ser un lugar acogedor, un territorio cosmopolita y tolerante, cuna del movimiento Hippy en la isla, que fue y sigue siendo
hogar de nimeros artistas llegados de cualquier parte del mundo, como el conocido pintor Laurea Barrau, quien en el afio
1912 afirmé: “todo aqui es mas bonito de lo que podia imaginarme. Aqui se encuentra la vida entera de un pintor”.

RESPETO Y SOSTENIGILIDAD

Santa Eularia des Riu es un lugar ideal para descubrir en familia. Prueba de ello es la adhesién del municipio al Programa
Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF y la declaracion de la playa urbana de Santa Eularia como la primera libre de humos
de las Islas Baleares. Tanto esta playa como la de Cala Llonga cuentan, ademads, con la ISO 170001 de accesibilidad universal, lo
que garantiza el bafio y lasinstalaciones adecuadas para los visitantes con discapacidad o movilidad reducida.

sostenible del municipio, con especia
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la contaminacién acustica y del aire, consig
certificaciones de gestion medioambiental en
playas del municipio.

DIVERSION PARALOS PEQUENS

Las familias que eligen Santa Eularia des Riu como su
destino en Ibiza encuentran playas seguras, una amplia
oferta de actividades, rutas y numerosos espacios
publicos de interés para padres e hijos, como
merenderos, museos o parques como el de Es
Fameliar, el mayor parque publico infantil de Ibiza,
localizado en el nucleo urbano de Santa Eularia. Otro
atractivo producto familiar es la Ruta del Rio, un
recorrido ludico de aproximadamente 3 km de
longitud y bajo nivel de dificultad creado por el
Ayuntamiento para dar a conocer al visitante los
principales enclaves del pueblo de Santa Eularia.

El compromiso de Santa Eularia des Riu con el turismo
familiar también alcanza la agenda de eventos
culturales y deportivos del municipio, en cuya
programacion cabe destacar el Festival Barruguet de
Teatre Infantil (www.festivalbarruguet.com). Esta
magica cita anual se celebra durante el Gltimo fin de
semana de mayo y ofrece una veintena de
espectdculos interpretados por compaiiias teatrales
nacionales e internacionales, muchos de ellos basados
en la gestualidad y la musica para que los viajeros
extranjeros también puedan disfrutar del festival.
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Una amplia parte del sector privado del municipio, de la mano de las
instituciones publicas, ha apostado por reforzar el posicionamiento de Santa
Eularia des Riu como el destino familiar por excelencia de la isla de Ibiza. Para
ello se ha creado Family Moments, un sello turistico que distingue y
compromete a aquellas empresas de alojamiento, de actividades y de
restauracion que cumplen con las necesidades del turismo familiar, ademas
de resaltar los principales espacios publicos del municipio que se ajustan a los
requisitos demandados por las familias.

Las garantias que se derivan de esta nueva marca de calidad se basan en el
modelo creado hace décadas por la Agéncia Catalana de Turisme, adaptando los
requisitos planteados entonces a la normativa, la idiosincrasia y la realidad
actual del municipio, lo que ha incrementado incluso el nivel de exigencia de su
antecesor. La creacién de Family Moments convierte a Santa Eularia des Riu en
el primer municipio de les Illes Balears en implementar un sello de turismo
familiar.




	Página 1
	Página 2

